
Privacyverklaring ASVA

De ASVA Studentenvakbond, gevestigd aan Nieuwe Achtergracht 170, 1018 WV
Amsterdam, is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals
weergegeven in deze privacyverklaring.

Onze contactgegevens:

De ASVA Studentenvakbond

CREA 1.10 (eerste verdieping)
Nieuwe Achtergracht 170
1018WV Amsterdam

www.asva.nl

studentenbalie@asva.nl

+31 6 39625931

Over ons privacybeleid
De ASVA Studentenvakbond geeft veel om de privacy van haar leden. Wij verwerken
daarom alleen gegevens die wij nodig hebben voor (het verbeteren van) onze
dienstverlening naar onze leden. In het verwerkingsregister, dat verderop in deze
privacyverklaring te vinden is, staat opgenomen welke gegevens er van welke personen en
met welke doelen door de ASVA Studentenvakbond worden verzameld. Om het
verwerkingsregister op te vragen, kunnen leden contact opnemen met de Studentenbalie via
de contactgegevens onderaan deze verklaring. Wij stellen de gegevens van leden nooit voor
commerciële doelstellingen ter beschikking aan derden, tenzij we daar expliciet toestemming
van jou voor hebben gekregen, ofwel in geanonimiseerde vorm.

Deze privacyverklaring is van toepassing op het lidmaatschap van de ASVA
Studentenvakbond en de daarop ontsloten dienstverlening. De ingangsdatum voor de
geldigheid van deze voorwaarden is 14-04-2023. Met het publiceren van een nieuwe versie
vervalt de geldigheid van alle voorgaande versies. Deze privacyverklaring beschrijft welke
gegevens over leden door de ASVA Studentenvakbond worden verzameld, waar deze
gegevens voor worden gebruikt en met wie en onder welke voorwaarden deze gegevens
eventueel met derden kunnen worden gedeeld. Ook leggen wij uit op welke wijze wij de
gegevens van leden opslaan, hoe wij deze gegevens tegen misbruik beschermen en welke
rechten een lid heeft met betrekking tot de door hen aan de ASVA Studentenvakbond
verstrekte persoonsgegevens. Als er vragen bestaan over deze privacyverklaring, neem dan
contact op met de ASVA Studentenvakbond.
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Over de gegevens die wij verwerken
Lidmaatschap
We verwerken de gegevens van onze leden met zorg. Gegevens worden zo min mogelijk
gedeeld met werknemers, maar kunnen gedeeld worden binnen de ASVA
Studentenvakbond. Daarnaast hebben we een aantal externe programma’s bij de ASVA
Studentenvakbond die elk gegevens van onze leden verwerken. Hieronder wordt uitgelegd
welke services dat zijn, en hoe zij deze gegevens gebruiken. Deze bedrijven zijn allen
Nederlands/Europees; gegevens worden dus niet buiten de EU gedeeld. Voor lidmaatschap
is het noodzakelijk dat een aantal basisgegevens aan ons worden verstrekt. Welke gegevens
dit zijn, wordt beschreven in de tabel hieronder.

Congressus
Voor de ledenadministratie wordt gebruikgemaakt van een ledenadministratieprogramma.
Momenteel is dit Congressus (https://congressus.nl/). Dit is een veelgebruikt ledensysteem,
wat voldoet aan de basisstandaard qua privacy-eisen en gegevensverwerking. De gegevens
van leden worden goed beschermd, en worden niet gebruikt voor andere doeleinden dan
beschreven in de tabel hieronder.

Gegeven Doel Verplicht? Grondslag Bewaartermijn

Voornaam Identificatie, lidmaatschap Ja Toestemmin
g

Tot einde
lidmaatschap

Achternaam Identificatie, lidmaatschap Ja Toestemmin
g

Tot einde
lidmaatschap

Straatnaam Eventuele post

Registratie
incassomachtiging

Ja Toestemmin
g

Tot einde
lidmaatschap

Huisnummer Eventuele post

Registratie
incassomachtiging

Ja Toestemmin
g

Tot einde
lidmaatschap

Postcode Eventuele post

Registratie
incassomachtiging

Ja Toestemmin
g

Tot einde
lidmaatschap

Plaatsnaam Eventuele post

Registratie
incassomachtiging

Ja Toestemmin
g

Tot einde
lidmaatschap

Land Eventuele post
Registratie
incassomachtiging

Ja Toestemmin
g

Tot einde
lidmaatschap

Telefoonnummer Contact met leden Ja Toestemmin
g

Tot einde
lidmaatschap
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E-mailadres Contact met leden Ja Toestemmin
g

Tot einde
lidmaatschap

Voorkeurstaal Leesbare communicatie Ja N.v.t. Tot einde
lidmaatschap

Instelling Verificatie student-zijn Ja N.v.t. Tot einde
lidmaatschap

Studentnummer Verificatie student-zijn Ja Toestemmin
g

Tot einde
lidmaatschap

Partnervereniging Korting op lidmaatschap Nee N.v.t. <1 dag

Nieuwsbrief Versturen nieuwsbrief Ja N.v.t. Tot uitschrijving

ALV-uitnodigingen Versturen uitnodiging ALV Ja N.v.t. Tot uitschrijving

Vacatures Versturen vacatures Ja N.v.t. Tot uitschrijving

Lidmaatschaps-nu
mmer

Unieke identifier in
systeem

N.v.t Toestemmin
g

Tot 3 jaar na
uitschrijven

Framenummer
laatst gekochte
fiets

Identifier van een gekochte
fiets

N.v.t N.v.t. Tot 3 jaar na
uitschrijven

Tabel 1

Fietsverkoop
Voor de fietsverkoop worden gegevens van leden niet los opgeslagen, maar wordt de
gekochte fiets aan het lidmaatschap gekoppeld. Mensen die in de afgelopen drie jaar een
fiets hebben gekocht, maar geen lid meer zien, kunnen hun framenummer en
lidmaatschapsnummer nog opvragen. Deze gegevens worden namelijk bewaard tot drie jaar
na uitschrijven.

Mailchimp
E-mails worden verstuurd met behulp van Mailchimp, een programma waarmee gemakkelijk
veel e-mails kunnen worden verstuurd. Mocht een lid akkoord gaan met het ontvangen van
e-mails (zoals de nieuwsbrief en ALV-uitnodigingen), wordt hun naam en e-mailadres
gedeeld met Mailchimp.

Exact Online
Voor de boekhouding van De ASVA Studentenvakbond wordt gebruik gemaakt van Exact
Online. Hierin wordt bijgehouden wanneer bij welke leden een incasso wordt uitgevoerd voor
de betaling van hun lidmaatschap. Ook wordt er bijgehouden of leden de incasso hebben
gestorneerd of geretourneerd. De enige gegevens die hierin verwerkt worden zijn de naam
en het rekeningnummer van het lid. Op grond van de fiscale bewaarplicht dienen wij deze
gegevens te bewaren voor een periode van zeven jaar.

ASVA PRIVACYVERKLARING 3



Met welk doel en op basis van welke grondslag wij persoonsgegevens
verwerken
De ASVA Studentenvakbond gebruikt persoonsgegevens van leden uitsluitend ten behoeve
van hun lidmaatschap bij De ASVA Studentenvakbond. Hun gegevens worden in het geval
van de ledenadministratie, administratie van de fietsverkoop en boekhoudadministratie
gedeeld met derde partijen. Deze derden zijn allemaal tot geheimhouding gehouden op
grond van de overeenkomst tussen hen en de ASVA Studentenvakbond.

Medewerking aan fiscaal en strafrechtelijk onderzoek
In voorkomende gevallen kan de ASVA Studentenvakbond op grond van een wettelijke
verplichting worden gehouden tot het delen van gegevens in verband met fiscaal of
strafrechtelijk onderzoek van overheidswege. In een dergelijk geval zijn wij gedwongen
gegevens te delen.

Bewaartermijnen
Hoe lang de ASVA Studentenvakbond de gegevens van leden bewaart staat is beschreven
in de tabel bij ‘Lidmaatschap’. Op grond van de fiscale bewaarplicht dienen wij facturen met
persoonsgegevens te bewaren voor een periode van zeven jaar.

De rechten van leden met betrekking tot hun
persoonsgegevens
Op grond van de geldende Nederlandse en Europese wetgeving hebben leden van De ASVA
Studentenvakbond bepaalde rechten met betrekking tot de persoonsgegevens die door of
namens De ASVA Studentenvakbond worden verwerkt. Hieronder wordt uitgelegd welke
rechten dit zijn, en hoe leden zich op deze rechten kunnen beroepen.

● Recht op inzage
o Leden hebben altijd het recht om de gegevens die zij de ASVA

Studentenvakbond (laten) verwerken en die betrekking hebben op hen als
persoon of daartoe herleidbaar zijn, in te zien. Leden kunnen een verzoek met
die strekking doen aan de studentenbalie. Binnen twee weken stuurt ASVA
dan een kopie van alle gegevens met een overzicht van de verwerkers en
locaties waar deze gegevens bekend zijn.

● Recht op rectificatie
o Leden hebben altijd het recht om de gegevens die zij de ASVA

Studentenvakbond (laten) verwerken en die betrekking hebben op hen als
persoon of daartoe herleidbaar zijn, te laten aanpassen. Zij kunnen de ASVA
Studentenvakbond hiertoe verzoeken. Leden ontvangen dan binnen twee
weken een reactie op hun verzoek. Wanneer hun verzoek wordt ingewilligd,
stuurt ASVA hen op het bij ons bekende e-mailadres een bevestiging dat de
gegevens zijn aangepast.

● Recht op beperking van de verwerking
o Leden hebben altijd het recht om de gegevens die zij de ASVA

Studentenvakbond (laten) verwerken die betrekking hebben op hen als
persoon of daartoe herleidbaar zijn, te beperken. Zij kunnen de ASVA
Studentenvakbond een verzoek, inclusief motivatie, sturen. Ze ontvangen dan
binnen twee weken een reactie op hun verzoek. Wanneer hun verzoek wordt
ingewilligd stuurt ASVA hen op het bij ons bekende e-mailadres een
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bevestiging dat de gegevens tot ze de beperking opheffen hun gegevens niet
langer worden verwerkt.

● Recht op overdraagbaarheid
o Leden hebben altijd het recht om de gegevens die zij de ASVA

Studentenvakbond (laten) verwerken en die betrekking hebben op hen als
persoon of daartoe herleidbaar zijn, door een andere partij te laten uitvoeren.
Ze kunnen de ASVA Studentenvakbond hiertoe verzoeken. ASVA zal dan
binnen twee weken een reactie sturen. De ASVA Studentenvakbond stuurt
daarna op het bij ons bekende e-mailadres afschriften of kopieën van alle
gegevens over leden die wij hebben verwerkt of in opdracht van ons door
andere verwerkers of derden zijn verwerkt. Naar alle waarschijnlijkheid kan
ASVA in een dergelijk geval de dienstverlening niet langer voortzetten, omdat
de veilige koppeling van databestanden dan niet langer kan worden
gegarandeerd.

● Recht van bezwaar en overige rechten
o Leden hebben in voorkomende gevallen het recht bezwaar te maken tegen de

verwerking van hun persoonsgegevens door of in opdracht van de ASVA
Studentenvakbond. Als ze bezwaar maken zullen wij onmiddellijk de verdere
gegevensverwerking staken in afwachting van de afhandeling van het
bezwaar. Is het bezwaar gegrond, dan zullen wij afschriften en/of kopieën van
gegevens die wij (laten) verwerken aan leden ter beschikking stellen en een
passende maatregel treffen. Leden hebben bovendien het recht om niet aan
geautomatiseerde individuele besluitvorming of profiling te worden
onderworpen. Wij verwerken gegevens niet op zodanige wijze dat dit recht
van toepassing is. Als leden van mening zijn dat dit wel zo is, kunnen zij
contact opnemen met de ASVA Studentenunie.

Om gebruik te maken van een of meerdere van deze rechten, kun je een verzoek sturen
naar studentenbalie@asva.nl. Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door jou is
gedaan, vragen wij jou een kopie van je identiteitsbewijs met het verzoek mee te sturen.
Maak in deze kopie je pasfoto, MRZ (Machine Readable Zone, de strook met nummers
onderaan het paspoort), paspoortnummer en BSN zwart, ter bescherming van je privacy.

Wij reageren zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen vier weken op je verzoek. Je hebt altijd
de mogelijkheid om een klacht in te dienen bij de nationale toezichthouder, de Autoriteit
Persoonsgegevens. Dat kan via de volgende link:
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons.

Cookies
De ASVA Studentenvakbond gebruikt alleen technische cookies, functionele cookies, en
analytische cookies die geen inbreuk maken op uw privacy. Een cookie is een klein
tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan deze website wordt opgeslagen op uw computer,
tablet of smartphone. De cookies die wij gebruiken zijn noodzakelijk voor de technische
werking van de website en uw gebruiksgemak. Ze zorgen ervoor dat de website naar
behoren werkt en onthouden bijvoorbeeld uw voorkeursinstellingen. Ook kunnen wij hiermee
onze website optimaliseren. U kunt zich afmelden voor cookies door uw internetbrowser zo in
te stellen dat deze geen cookies meer opslaat. Daarnaast kunt u ook alle informatie die
eerder is opgeslagen via de instellingen van uw browser verwijderen.
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Wijzigingen aan deze privacyverklaring
De ASVA Studentenvakbond behoudt te allen tijde het recht haar privacybeleid te wijzigen.
Op de website staat altijd de meest recente versie. Als de nieuwe privacyverklaring gevolgen
heeft voor de wijze waarop jouw reeds verzamelde gegevens verwerkt worden, dan word je
daarvan per e-mail op de hoogte gebracht.

Hoe wij persoonsgegevens beveiligen
De ASVA Studentenvakbond neemt de bescherming van jouw gegevens serieus en neemt
passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste
openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Als jij het idee hebt dat jouw
gegevens toch niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan
contact met ons op via studentenbalie@asva.nl.

Versie 26-06-2023
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