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Waarom overstappen?
Overstappen naar een duurzame bank is beter voor de mens en milieu. Door je geld bij een
duurzame bank te plaatsen, weet je dat het gebruikt wordt om te investeren in natuurvriendelijke
opties, in tegenstelling tot reguliere banken, die nog te vaak investeren in de olie- en
wapenindustrie. Duurzame banken zijn over het algemeen veel transparanter in wat er met jouw
geld gebeurt en komen hoger uit in verschillende rankings, zoals de Eerlijke Bankwijzer en de
Consumentenbond. Hiermee draag jij dus bij aan een betere wereld!

Een duurzame bank is voor ons een bank die investeert in dierenwelzijn, mensenrechten en
klimaatverandering. Ze investeren bijvoorbeeld in hernieuwbare energie, weigeren
ondernemingen die aan dierproeven doen, en werken niet samen met bedrijven die aan
belastingontduiking doen. We baseren ons hierbij op de rankings van de Eerlijke Bankwijzer. Zo
blijven ze groen, eerlijk en integer.

Daarnaast is overstappen niet heel moeilijk! Ruim 75% van het consumentenbondpanel vond
de overstap (zeer) makkelijk verlopen. Zeker met deze handleiding is overstappen zo gedaan!
We hebben alle informatie voor je op een rijtje gezet: van welke banken geschikt zijn, naar wat
je nodig hebt voor de overstap, tot wat mogelijke risico’s zijn.

Welke banken zijn geschikt?
- Triodos: Triodos is zeer geschikt. In deze handleiding zal het dus voornamelijk gaan over

Triodos.
- ASN: ASN is helaas niet beschikbaar, omdat ze geen betaalrekeningen hebben voor

verenigingen.
- Andere banken zijn vaak niet zo duurzaam, dus deze banken nemen wij niet mee.

Goed om te weten als je overstapt
- De overstapservice: Triodos heeft een overstapservice die je kan helpen bij het

overstappen.
- Zij helpen je 13 maanden lang, zodat alle betalingen een keer langskomen.
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- Ze brengen incasserende organisaties op de hoogte van je nieuwe
rekeningnummer.

- Overstaptermijn: overstappen duurt soms lang. Let er dus op dat je de oude
bankrekening niet gelijk opzegt op het moment dat je de ander hebt aangevraagd. Bij
Triodos kan het tot drie maanden duren, omdat ze enkel met integere organisaties willen
samenwerken.

Wat moet je zelf regelen?
- Vraag een nieuwe zakelijke rekening aan bij Triodos (zie later meer)
- Voer je acceptgiro’s in via Internet Bankieren met het nummer van je nieuwe Internet

Zaken Rekening.
- Controleer of er nog periodieke overschrijvingen zijn die niet op het overzicht van je

oude bank staan. Deze moet je zelf stopzetten.
- Stopzetten doe je in de omgeving van je oude bank.
- Vervolgens stel je ze opnieuw in bij Triodos: instellingen > betalingen >

periodieke opdracht.
- Gebruik de Overstapkaarten om je bedrijven en instanties waarvan je je geld ontvangt

om mensen in te lichten. De overstapkaarten krijg je als je gebruik maakt van de
overstapservice.

- Zeg zelf je oude bankrekening op. Daarvoor moet je contact opnemen met je oude bank.
Dit kan vaak al direct nadat je gebruik bent gaan maken van de overstapservice. Vergeet
voordat je je bankrekening opzegt niet om je archief van betalingen te downloaden, een
overzicht van je bij- en afschrijvingen op te vragen, en de rekening leeg te maken.

De aanvraag:
1. Wat heb je nodig: het KvK (Kamer van Koophandel) nummer, je statuten, de

geboortedata en e-mailadressen van alle betrokkenen bij de aanvraag.
2. Geef je emailadres op en log in op de digitale aanvraagomgeving.
3. Vul de organisatiegegevens in en bepaal de rekeninginstellingen.
4. Geef de tekenbevoegden en uiteindelijk belanghebbenden op, en upload de gevraagde

documenten. Waarschijnlijk zijn dit al jullie bestuurders, of een tweetal daarvan (eerste
en tweede penningmeester bijvoorbeeld).

5. Alle personen die je inschrijft ontvangen zelf een gebruikersnaam en wachtwoord tot hun
aanvraagomgeving: hierin kunnen ze zelf hun identiteitsbewijs uploaden en een
identificatiestorting doen. Dit houdt in dat je een storting van 1 cent vanaf een rekening
moet doen naar een Triodos rekening.

Risico’s:
- Kleinere bank: Triodos en ASN zijn kleinere banken dan bijvoorbeeld ING. Daardoor

kunnen wachttijden langer zijn bij de klantenservice. Daar staat tegenover dat je meer
persoonlijk contact hebt, en dat het gemakkelijker is om een contactpersoon te vinden.

- Je kunt minder gemakkelijk langs gaan. Grotere banken hebben mogelijk meer kantoren.
Echter is het meeste bij Triodos gewoon gemakkelijk online of via de post te regelen

3



- Lopende incasso’s en projecten: de Triodos helpdesk kan je hierbij helpen! Zij zullen
ervoor zorgen dat al je lopende zaken goed worden overgedragen.

- Verlies van gegevens: het is mogelijk om je bankgegevens te downloaden uit je vorige
bank. Ook hier kan de overstapservice bij helpen. Bij- en afschrijvingen op je oude
bankrekening worden vanzelf overgenomen door je nieuwe rekening, maximaal 13
maanden lang.

- Bankrekeningnummer veranderen: crediteuren, debiteuren en leden kennen niet
automatisch meer je bankrekeningnummer, maar hiervoor heb je de overstapkaart en
vaak kunnen de banken helpen om al je automatische incasso’s en vaste klanten een
bericht te sturen. Je oude bank kan ook een lijst sturen van alle instanties waar je geld
naar overmaakt. Dan is dit ook in je eigen administratie helder.

- Kosten: de kosten van Triodos zijn vergelijkbaar met andere banken. Triodos lijkt iets
duurder te zijn, maar het gaat hier om euro’s per jaar. Zie onderaan voor een volledig
overzicht van alle kosten van Triodos.

Heb je nog geen zakelijke rekening?
Als je nog geen zakelijke rekening hebt, is het het overwegen waard of je deze wil openen. Het
heeft vele voordelen: je houdt je geld gescheiden van je privégeld, maakt de overdracht
gemakkelijker, en is veiliger. Hiervoor is het wel nodig om ingeschreven te zijn bij de KvK
(Kamer van Koophandel).

Vragen?
Heb je nog andere vragen? Neem dan contact op met ASVA door te mailen naar
duurzaamheid@asva.nl.
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Bijlages

Kostenoverzicht
Datum: maart 2023

Algemene kosten

Triodos Internet Zaken rekening €12,50 per maand

Internet bankieren Gratis

Overstapservice Gratis

Triodos Betaalpas €20 per jaar

Identifier Gratis

Digitale rekeningafschriften (pdf) Gratis

Fiscaal jaaroverzicht Gratis

Uitgaande betalingen & geld opnemen

Geld opnemen in eurolanden* €0,30

Betalen in eurolanden* €0,07

Betalen via iDEAL €0,10

Geld opnemen in het buitenland in andere
valuta dan euro

€0,07+ 1% koersopslag over het opgenomen
bedrag **

Overboeking €0,10

Acceptgiro (digitaal) €0,10

Periodiek overboeking €0,10

Incasso €0,12

Incasso terugboeking/storno €0,40

Overboeking per batch €2,25

Schriftelijke overschrijving €3

Telefonische overschrijving*** €20
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Overboeking in vreemde valuta of buiten het
SEPA-gebied

www.triodos.nl/betalingen

* Eurolanden: België, Cyprus, Duitsland, Estland, Finland, Frankrijk, Griekenland, Ierland, Italië,
Luxemburg, Malta, Nederland, Oostenrijk, Portugal, Slovenië, Slowakije, Spanje.
** De bank in het buitenland kan bijkomende kosten rekenen (bovenop de genoemde opslag).
Alle bijkomende kosten worden berekend over het opgenomen bedrag en worden gelijk in
rekening gebracht met de transactie. Bij opnames staat dit vermeld op het transactiescherm en
je moet hiervoor expliciet akkoord geven. Kijk op www.triodos.nl voor meer informatie.
*** Alleen mogelijk in specifieke (spoed)gevallen. Bijvoorbeeld: een overboeking naar een
notaris die je niet zelf kunt uitvoeren of een bedrag van meer dan € 2,5 miljoen.

Inkomende betalingen

Overboeking €0,15

Periodieke overboeking €0,15

Acceptgiro (digitaal) €0,15

Acceptgiro (papier) €0,40

Acceptgiro per batch €3,50

Incasso per transactie €0,12

Incasso per batch €2,25

Incasso terugboeking/storno €0,50

Overige crediteringen €0,14

Naast betalingsverkeer via Internet Bankieren, de Mobiel Bankieren app en schriftelijk
betalingsverkeer is ook elektronisch betalingsverkeer via Worldline mogelijk. Tarieven hiervoor
kun je opvragen.

Overige faciliteiten

Navraag en bemiddeling €35 per verzoek

Kosten navraag of nazending
betaalgegevens buitenlandse betaling

€35

Herroepen incasso (Internet Bankieren) Gratis
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(Selectieve) incassoblokkade Gratis

Administratieve kosten bij beslaglegging €100

Toesturen algemene voorwaarden Gratis

Rente bij ongeoorloofd rood staan 14%

Rekeningafschrift (op papier) €2,20

Rekeningafschriften MT940 structured via
SWIFT

€18 per maand + €0,50 per bericht

Bankverklaring jaarrekening eenmalig €100 (excl. 21% btw)

Corporate payment service Aansluitkosten (eenmalig): € 250
Abonnementskosten (per kwartaal): € 75
Kosten per batch: € 4,50
Kosten per overboeking: € 0,10
Kosten per (SEPA) Incasso: € 0,12

Bankgarantie Bankgarantie aanvragen: € 175 + 1% per jaar
Bankgarantie wijzigen: € 175

Digitaal incasso machtigen € 0,75 per afgegeven machtiging

Betaalautomaten Abonnement: € 5 per maand
Aansluitkosten (eenmalig): € 150 per contract
Wijziging in bestaand contract: € 27,50 per
wijziging
Transactiekosten: € 0,07 per transactie
Retour Pintransactie: € 0,07 per transactie
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